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L’accompagnement de la famille  

Formation en présentiel 
 

 

 

Durée : 7h soit 1 jour                                        Date : 02 juin 2026 

Horaires : 8h30 - 12h30 / 13h30 - 16h30 

Public : Tous les personnels en situation d’emploi en crèche auprès d’enfants.   

Prérequis : Aucun prérequis n’est nécessaire. 

Moyens d’évaluation: Evaluation des acquis des stagiaires en amont et en aval de l'action de formation 
de manière à visualiser leur progression et leur montée en compétence. 

Sanction de la formation: Attestation de fin de formation / Certificat de réalisation 

Intervenante et qualité : Alexandra Quetty, formatrice Petite Enfance 

 

 

• Reconnaître le rôle du professionnel de la petite enfance (Communication professionnelle) 

• Savoir accompagner la famille (L’écoute empathique. Le respect des choix pédagogiques.) 

• Devenir un modèle de bienveillance (Comment guider les familles vers la bienveillance et le 

respect à l’enfance) 

 

 

 

• Exposés interactifs 

• Discussions de groupe 

• Ateliers pratiques et jeux de rôle 

• Études de cas 

• QCM 

 

 

Introduction et contexte 

 

• Contexte et enjeux de l’accompagnement familial 

• Reconnaître le rôle du professionnel de la Petite Enfance 

 

MODALITES 

 

OBJECTIFS 

 

METHODES 
 

PROGRAMME 
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• Définir le rôle et les responsabilités 

• Communication professionnelle 

 

Savoir accompagner la famille 
 

• L’écoute empathique et le respect des choix 

• Stratégies d’accompagnement  
 
Devenir un modèle de bienveillance 
 

• Promouvoir la bienveillance et le respect 

• Guider les familles vers la bienveillance 
 
 
Atelier pratique et études de cas 
 

• Atelier de mise en situation 

• Etude de cas 
 

Évaluation et clôture 
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